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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE TELECOMUNICACAO DE ACESSO
DEDICADO A REDE DE INTERNET.

Dispensa de licitagdo n° 03/2022
Processo Administrativo n® 204/2022
Contrato n2 05/2022

Pelo presente instrumento, que entre si firmam, de um lado como CONTRATANTE, a CAMARA MUNICIPAL
DE MONTE MOR, Pessoa Juridica de Direito Publico, inscrita no CNPJ n2 73.986.994/0001-30, com sede
administrativa na Rua Rage Maluf, 61, Centro, Monte Mor, neste ato representada pelo seu presidente,

ALEXANDRE DE JESUS PINHEIRO, portador do RG. n NI oo crr n* I - d- outro

lado como CONTRATADA a empresa TELEFONICA BRASIL S/A, inscrita no CNPJ ne| R
inscrigdo estadual n° |, inscricio municipal ne I com sede na
I - 0 Paulo/SP, neste ato representada pelos
Gerentes de Vendas: Senhor Fabio Marques de Souza Levorin Gerente de Vendas, portador do

RG: | ssP/sP e CPF: I r<sidente e domiciliado na Rua NG
_, no municipio de Campinas/SP e Senhor Alex Eduardo Freitas portador do

R.G. n‘-’._SSP/SP e C.P.F. no. _ residente e domiciliado na

I o unicipio de Sdo José do Rio Preto/SP, fica pactuado o presente CONTRATO
DE PRESTACAQ DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE TELECOMUNICACOES DE ACESSO DEDICADO A

INTERNET, cuja celebragdo foi autorizada em razdo de determinagao nos autos do Processo Administrativo
n°® 204/2022 - Dispensa de Licitagdo n° 03/2022 — que é regida pela Lei 8.666/93, art. 24, ||, atendendo as
clausulas e condi¢des seguintes:

1-DO OBIJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato a prestagdo de servigos técnicos especializados de telecomuni-
cacOes para acesso a Internet, via conexdo dedicada, bidirecional e simétrica,
por fibra dética na velocidade de 200Mbps.

1.1.1 Além do acesso acima referido, faz parte do objeto os servigos de instalacdo, ativagdo, parametri-

zacdo, manutencgdo corretiva e ou preventiva

1.1.2 Adisponibilidade de acesso deve ser de 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 07 (sete) dias da

semana, a contar da ativagdo do ip fixo

1.1.3 Ainda contempla a implantagdo de link de comunicagdo de dados, a ser instalado nas dependéncias

da Cadmara Municipal de Monte Mor.

1.1.4 A contratada poderad usar a infraestrutura local, contudo fornecera os equipamentos necessarios a

execucdo do servigo e todo servigo de suporte técnico.

1.1.5 OTR (termo de referéncia), anexo | faz parte integrante deste instrumento.

2 -DO VALOR, FORMA DE PAGAMENTO E RECEBIMENTO DO SERVICO

2.1. O valor mensal da prestacdo de servicos é de RS 1.199,00 (um mil, cento e noventa e nove reais), tota-
lizando RS 14.388,00 (quatorze mil, trezentos e oitenta e oito reais), por doze meses.
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2.1.1. Incluem-se no preco pactuado todos os tributos e contribuigbes sociais incidentes direta ou indireta-
mente sobre o objeto contratual, na forma e nas condigdes estipuladas pela legislagdo em vigor na data da
celebracdo do presente Contrato, considerados a época e o periodo de exigibilidade dos mesmos.

2.2. O pagamento sera mensal em até cinco dias Uteis do recebimento da Nota Fiscal e ficara condicionado
ao recebimento dos servigos/atestado de regularidade de execugéo.

2.2.1 O valor do primeiro pagamento sera proporcional aos dias da efetiva presta¢do de servigos, ou seja,
liberacdo do acesso a internet na forma contratada.

2.2.2 O pagamento mensal deverd ser realizado através de depdsito na conta bancaria de titularidade da
CONTRATADA ou boleto bancario, a depender da escolha formal da mesma.

2.3. A Nota Fiscal relativa a prestacdo dos servigos devera ser emitida todo més, até o quinto dia util.

2.3.1. Ainda devera conter a identificacdo dos servigos executados, o nimero do contrato e demais especi-
ficagbes necessdrias para a transparéncia da despesa.

2.4. No caso de atraso, ou devolugdo da Nota Fiscal para corregdo, o prazo de pagamento serd interrompido,
voltando a fluir com a reapresentacdo do referido documento.

2.5. A CONTRATANTE reserva-se o direito de reter o pagamento se verificar que os servicos estdo em
desacordo com as obrigagdes assumidas, sem que isso gere direito a alteracdo dos precos dos servicos ou
de atualizagdo monetaria por atraso de pagamento.

2.6. A CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou indeni-
zagoes devidas pela CONTRATADA.

2.7. Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA de suas responsabilidades e obrigagtes, nem implicara
em aprovacao definitiva dos servigos.

2.8. Havendo atraso, injustificado, nos pagamentos, incidira sobre o valor devido correcdo monetaria nos
termos da Lei 8.666/93, bem como juros moratoérios, a razao de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados
“pro rata tempore”.

2.9. As despesas decorrentes da execugdo do presente contrato correrdo por conta dos recursos disponiveis,
constantes das seguintes dotagcdes orcamentarias:

Orgdo —60.01.01 - Corpo Legislativo de Monte Mor

01.0310001.2304 - Manutengao da Unidade Camara Municipal

3.3.90.39.58.04 — Provedor de Acesso a Internet

@1
2.10. O objeto do contrato sera recebido de acordo com o art.73, inciso, Il, alinea “b”, da Lei n28.666/93 e
suas posteriores alteragGes.
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2.11. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no ato da entrega, para efeito de posterior verificacdo
de sua conformidade com as especificagGes; e definitivamente, no prazo de trinta dias, apos a verificagdo da
qualidade e consequente aceitagao.

3 - DO REAJUSTE

3.1. O valor contratual ndo sofrera reajuste durante sua vigéncia, salvo ocorréncia de hipétese excepcional
disposta em lei.

4 - DO PRAZO E DA RESCISAO CONTRATUAL

4.1. O prazo deste contrato é determinado por 12 (doze) meses, contados da assinatura deste instrumento.
5- DA RESCISAO

5.1. De acordo com o art. 79 da Lei n2. 8.666/93, a rescisdo do Contrato podera ser:

| - por ato unilateral e escrito da Administragdo nos casos enumerados nos incisos | a XIl e XVII do artigo 78
da supracitada Lei;

Il - amigdavel, por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo respectivo, desde que haja
conveniéncia para a Administracdo;

Il - judicial, nos termos da legislagdo.

5.1.1 Na hipdtese de a rescisdo ser procedida por culpa da CONTRATADA, fica a CONTRATANTE autorizada
a reter pagamentos eventualmente devidos, até o limite do valor dos prejuizos comprovados.

5.1.2 Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos XIl a XVIl do art.78 da Lei n2. 8.666/93, sem que haja
culpa da CONTRATADA, sera esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido.

6 - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
6.1. A CONTRATADA fica obrigada a:

a) Prestar servicos de acesso e conectividade a Internet, na modalidade IP dedicado, bidirecional, simétrico
e full-duplex, para fornecimento de solugdo de conexdo de trdnsito a Internet via fibra ética, com banda
minima de 200Mbps (duzentas megabits por segundo);

b) Ndo compartilhar circuitos de comunicagdo com outros usudrios ou clientes da empresa Contratada;
¢) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, as obrigagdes assumidas por intermédio deste contrato;

d) Ndo limitar a quantidade (em bytes) e conteudo da informacdo trafegada no acesso, tampouco restricdes
de portas légicas, protocolos, aplicagdes ou servigos;

e) Fornecer os servicos sem bloqueio, redugdo ou limite de banda ou de velocidade de transferéncia, des-
carte de pacotes ou qualquer outra técnica que vise impedir ou dificultar o acesso 2 internet;
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f) Possuir Termo de autoriza¢do para prestacdo de Servigo de Comunicagdo Multimida (SCM) outorgada pela
ANATEL;

g) Executar reconfiguragdes em virtude das altera¢des ocorridas nos servigos de DNS, ou ainda, reparar e
/ou refazer qualquer servico que for executado em desacordo com o TR, instrugdes, projetos e especificacdes
técnicas ou boa técnica, correndo por sua conta todas as despesas acrescidas, inclusive aquelas decorrentes
de outros servigos atingidos ou danificados;

h) Promover toda adequagdo necessaria advinda durante a vigéncia contratual;

i) Indicar, por escrito, em até doze horas da assinatura do instrumento, todos meios de contato e a identifi-
cacgdo do funciondrio responsavel (preposto) deste contrato;

j) Atender os chamados da CONTRATANTE, dentro de 24 (vinte e quatro) horas, para regularizar anormali-
dades de funcionamento da rede de internet;

k) Manter plantdo de servigo, destinado exclusivamente a atendimento de chamados para normalizagdo do
servico;

) Efetuar todos os recolhimentos fiscais, previdenciarios, trabalhistas e quaisquer outros que se fizerem ne-
cessarios e forem pertinentes a execucdo dos servicos contratados.

m) Atender todas as exigéncias estabelecidas pela ANATEL no tocante ao fornecimento de internet dedicada;
n) Manter as condigdes de habilitagio para a contratagdo publica.

0) Respeitar todas as regras, disposicdes, condicdes, os prazos, obrigagdes estabelecidos no Termo de Refe-
réncia, anexo | e instrumento contratual;

p) Emitir mensalmente relatério com grafico que demonstrem as tendéncias e horarios de inoperancia e/ou
maior/menor utilizacdo;

q) Responsabilizar-se pelo pessoal empregado nos servigos, observando a legislacdo pertinente especial-
mente as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e securitdrias;

r) Assumir, objetivamente, inteira responsabilidade civil e administrativa pela execugdo dos servigos, cor-
rendo por sua conta os 6nus inerentes ao servico prestado, tais como: deslocamento de técnicos, didrias,
hospedagem, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, tributos, taxas, licencas, férias e documentos
concernentes ao contrato, inclusive seguros contra acidentes de trabalho, bem como de indenizar todos e
quaisquer danos/prejuizos causados a Contratada ou a terceiros, voluntéria ou involuntariamente, ocorridos
por culpa sua ou de qualquer de seus empregados ou prepostos, durante e/ou em consequéncia da execugio
dos servigos contratados, providenciando imediata reparagdo dos danos ou prejuizos impostos ao Contra-
tante ou a terceiros, inclusive, se houver, despesas com custas judiciais e honorarios advocaticios.

s) Obedecer as normas de seguranca e medicina do trabalho para esse tipo de atividade, ficando por sua
conta o fornecimento, antes do inicio da execucdo dos servigos, dos Equipamentos de Protegdo Individual
- EPI para seus empregados e, eventualmente, da subcontratada.

t) Determinar que seus empregados trajem uniforme ou crachd de identificagdo enquanto
permanecerem nas dependéncias do Contratante.
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u) Responsabiliza-se por qualquer servigo defeituoso ou contrario a técnica, sendo que a substituicdo ou
refazimento correra por sua conta;

v) Manter os equipamentos instalados na sede da CAmara em pleno funcionamento e remové-los somente
com a rescisdo contratual;

x) Fornecer toda mdo de obra comum, especializada, técnica, supervisdo, transporte, utilizagdo de ferramen-
tas, equipamentos, instrumentos afins, destinados a perfeita execu¢do contratual e todo o necessario para
o cumprimento de sua obrigacdo;

y) Instalar o sistema (inicio do trafego) em até 30 (trinta) dias, a contar da assinatura do contrato.

z) Guardar sigilo dos servicos prestados e dos dados processados, bem como de toda e qualquer documen-
tacdo gerada, reconhecendo serem esses de propriedade e uso exclusivo da Contratante.

6.2. A CONTRATANTE fica obrigada a:

a) Efetuar com pontualidade os pagamentos da prestac¢do de servicos;

b) Facilitar a boa execucdo deste contrato, inclusive comunicando a CONTRATADA, por escrito e tempestiva-
mente, qualquer alteracdo julgada pertinente;

c) Permitir livre acesso as instalagGes, quando solicitado pela CONTRATADA ou seus empregados em servico;
d) Acompanhar a prestacio de servigos por meio de servidor designado;
e) Solicitar, se necessdrio, substituicdo de qualquer funcionario que esteja prestando os servicos;

f) Documentar as ocorréncias que comprometam a prestacdo dos servicos, comunicando-as imediatamente
a Contratada.

7 - DA AUSENCIA DE VINCULO TRABALHISTA

7.1. Os empregados, representantes e sécios da CONTRATADA ndo apresentam qualquer vinculo emprega-
ticio ou de trabalho com a CONTRATANTE, ndo sendo a mesma responsavel pelo pagamento de quaisquer
encargos de natureza trabalhista, previdencidria, securitaria ou sob qualquer outra roupagem juridica.

8- DA FISCALIZACAO

8.1. A execucdo da prestacdo de servicos serd fiscalizada por servidor efetivo especialmente designado pela
CONTRATANTE, ao qual competira zelar e acompanhar o cumprimento do objeto.

8.2. Em caso de eventual irregularidade, inexecucdo ou desconformidade na execugdo do contrato, o agente
fiscalizador dard ciéncia ao gestor e este a CONTRATADA, por escrito, para providéncias necessarias de

contraditério e a ampla defesa.

8.3. A contratante reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, o objeto da contratagdo, devendo
neste caso notificar a CONTRATADA para, se couber, sanear a falha.

8.3.1 A CONTRATADA n3do podera paralisar a prestacdo de servicos ainda que naotificada de alguma.
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irregularidade ou desconformidade.

9- DAS PENALIDADES
9.1. As sang¢des sdo auténomas e aplicagdo de uma n3o exclui a de outra.

9.2.Nos casos de retardamento, de falha na execugdo do contrato ou de inexecugdo total do objeto, a CON-
TRATADA poderd ser apenada com as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) multa pecuniaria;

¢) suspensdo temporaria de participar em licitagGes e impedimento de contratar com a esta administracao
publica;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administracdo enquanto perdurarem os moti-
vos determinantes da punigdo ou até promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera cancedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a administracdo pelos prejuizos resul-
tantes;

9.3 A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades pecuniarias, sem prejuizo de perdas e danos:

a) multa de 0,33% (trinta e trés centésimos de por cento) sobre o valor total contratado, por dia de atraso
e€m que, sem justa causa, ndo cumprir com as obrigaces assumidas esgotado o prazo de entrega definitiva
definida em cldusula contratual e sem prejuizo das demais penalidades previstas, até o limite de 10(dez) dias;
b) multa de 30% (trinta por cento) do valor total do contrato, em qualquer caso que motive a rescisio do
termo contratual, hipétese de inexecucdo total, com ou sem prejuizo para o ente plblico contratante.

9.3.1 Os atrasos por problemas técnicos que perdurarem até 10 (dez) dias serdo considerados inexecucdo
parcial para efeitos das aplicagdes das penalidades.

9.3.2 Os atrasos superiores a 11 (onze) dias serdo considerados inexecugdo total para efeito de aplicacdo de
penalidade.

9.4 A CONTRATANTE, por conveniéncia e oportunidade, podera converter a multa pecunidria, ndo superior
a R$200,00 (duzentos reais), em adverténcia, uma Unica vez.

9.5. Eventuais indenizacdes por danos pessoais e/ou materiais decorrentes da presente prestacdo de servi-
¢os serdo cobertos exclusivamente pela CONTRATADA.

9.6 O prazo para pagamento das multas serd de cinco dias (teis a contar da intimacdo da empresa apenada.
9.7 O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas 8 CONTRATADA.

9.7.1 Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA obriga a recolher a importancia de-
vida, no prazo estabelecido no item 9.6, contados da comunicacgdo oficial.

9.8 Antes da aplicacdo de quaisquer penalidades acima previstas, realizar-se a comunicacio escrita a Con-
tratada para garantir a prévia defesa. -

10 - DAS CONDICOES GERAIS
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10.1. Todo e qualquer servico de manutengdo ainda que n3o esteja descrito no presente sera de responsa-
bilidade da CONTRATADA.

10.2 A CONTRATADA poderd instalar no setor de informatica da casa equipamento e/ou software de controle
e, caso seja necessario podera solicitar a conexdo para a CONTRATANTE para acesso, leitura e utilizagdo dos
dados emitidos pelo software de controle.

10.3 No final do contrato a CONTRATADA devera remover, caso instale, o equipamento adicional.

10.4 Nenhuma tolerancia das partes quanto ao cumprimento de qualquer das clausulas aqui estabelecidas
podera ser entendida como aceitagdo, novacio ou perddo da divida ou da obrigac3o.

10.5 Fica vedada a subcontratagdo total ou parcial da prestagdo de servigo.
10.6 Os termos deste contrato ficardo, na integra, disponiveis no site oficial da Camara.

10.7 Ficam conferidas a CONTRATANTE as prerrogativas do artigo 58, da Lei 8.666/93, com redacdo da Lei
8.883/94, sendo que os casos omissos sujeitar-se-do as normas do Cédigo Civil, pertinentes aos Contratos.

10.8 Os casos omissos serdo resolvidos de comum acordo, mediante reunido das partes para tal finalidade,
devendo ser elaborado termo aditivo a este contrato e assinado pelas partes CONTRATANTES.

11- DO FORO

11.1. Fica eleito o Foro da cidade de Monte Mor, no Estado de Sdo Paulo, para dirimir quaisquer duvidas
relativas a este instrumento, excluindo-se qualquer outro por mais privilegiado que seja.

As partes declaram que leram, entenderam e est3o de acordo com todos os termos e condigdes do presente
CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS, assinando-o em 2 (duas) vias de igual teor e forma para um sé
efeito, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Monte Mor, 42 de _Jon#0 de 2022

P

CAMARA MUNICIPAL DE MONTE MOR
CONTRATANTE
Alexandre dellesus Pinheiro
Fgggjdente
R Marpey D Goge L
0 E.PWES DE SOUZA LEVORIN

ICP >
TELEFOMNGA-BRASH:S/A::co0275
CONTRATADA
Fabio Marques de Souza Levorin
Gerente de Vendas/Representante
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Hion Cohmri Lo Froity

A, Por: ALEX EDUARDO DE FREITAS
O crr- I
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TELEFONICA BRASHL SR 5
CONTRATADA
Alex Eduardo Freitas
Gerente de Vendas/Representante

Nome:
CPF:
RG:

Nome:
CPF:
RG:
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

DO OBJETO

Contratagdo para prestacdo de servicos de telecomunicagbes para acesso a Internet,
via conexdo dedicada, bidirecional e simétrica, sendo 01 (um) link por fibra 6tica com veloci-
dade de 200Mbp/s, contemplando instalagdo, ativacdo, parametrizacdo, manu-

tencdo corretiva e/ou preventiva.

DA JUSTIFICATIVA

A operagdo desta casa de leis faz uso intenso de Internet para desenvolvimento de seus mais
variados servigos. Suplementarmente somou-se a estes servicos o novo e alto consumo de
nossos canais oficiais de transmissdo via “streaming” das sessdes plendrias, além de video
conferencias.

Estas novas atividades consomem muita banda de Internet e assim sendo superou a capaci-

dade hoje implantada, comprometendo e impactando todas as atividades se executadas si-
multaneamente/concomitantemente.

Ha uma precariedade de infraestrutura na cidade no quesito operadoras de telecomunicagdes,
limitando as op¢des de escolha e além disso, os links atuais que a Camara Municipal de Monte
Mor possui (principal e reserva) sdo links no padrdo “Banda Larga Residencial”, ou seja, é um
link do tipo compartilhado com outros clientes do provedor. Devido a essa distribuicdo, as
oscilagdes na banda larga sdo comuns e recorrentes €M NOosso caso, 0 que nos estda sendo
prejudicial,

Além disso, devido as operadoras de “banda larga” ndo terem a obrigatoriedade* de disponi-
bilizar 100% do percentual contratado, a velocidade de nossos links sofrem reducdo e se
tornaram INSUFICIENTES nos momentos chamados de “horério de pico de uso”, justamente
ocorrendo no momento das sessdes plenédrias, atividade principal deste Poder Legislativo, e
estas transmissdes ao vivo estdo sendo deveras prejudicadas, fazendo-se portanto, necessario
a_aquisicdo de um link do tipo "DEDICADO", que é uma conexdo privada, sequra e com
velocidade alta, bem como disponibilidade constante, dado a reserva exclusiva de banda ofe-

recida por ser este produto de uso profissional.

*(Por forca da resolugdo N° 717, de 23 de dezembro de 2019 da agencia nacional de teleco-
municagbes, Anatel: “Desonerando as empresas pequena e regionais com menos de 5% de
participagdo no mercado nacional de varejo...” aonde ocorreu que “0 Conselho Diretor da
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel), em sua 8782 Reunido, realizada em Brasilia

Rua Rage Maluf; 61— Monte Mor - SP — CEP 13190-027 ~ Fone/Fax: (19) 3889-2780. @’
E-mail: camara@camaramontemor.sp.gov. br
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(DF), aprovou por unanimidade a expedicdo de Ato Declaratério que delimita o grupo das
Prestadoras de Pequeno Porte (PPP) que devem usufruir de desoneracéo de carga regulatoria.”
Com esta “anuéncia” da Agencia Regulatéria dada aos pequenos e micro provedores, nos

horarios noturnos, ocorrem o esgotamento ou rebaixamento destas velocidades).

DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS:

1. Link Internet Dedicado
Acesso a Internet por meio de IP (Internet Protocol), dedicado, bidirecional e simétrico e full-
duplex, sendo 01 (um) link na velocidade de conex3o de 200 Mbps/s conforme especificacdes

minimas deste item e seus subitens.

1.1. Acesso

1.1.1. O circuito de comunicagao deve ser obrigatoriamente fornecido com fibra Optica;

1.1.2. Acesso bidirecional (trafegar nos dois sentidos);

1.1.3. Acesso simétrico (mesma velocidade nominal nos dois sentidos);

1.1.4. Acesso “Full-Duplex” (velocidades independentes entre download e upload);

1.1.5. Velocidade minima de 96,4% da velocidade nominal contratada;

1.1.6. Disponibilidade média mensal minima de 99,2% (SLA);

1.1.7. A CONTRATANTE ndo terd qualquer tipo de limitagdo quanto & quantidade (franquia em
bytes) e contelido da informacao trafegada no acesso, tampouco restrigées de portas ldgicas,
protocolos, aplicagdes ou servicos;

1B, Os servicos de internet fornecidos ndo deverdo conter qualquer tipo de bloqueio,
reducdo ou limite de banda ou de velocidade de transferéncia, descarte de pacotes, ou qualquer
outra técnica que vise impedir ou dificultar o acesso, seja a dominios, portas, sites, Ips, proto-
colos, servicos e outros ou composicao de qualquer um destes;

1.1.9. Possuir taxa de perda de pacotes inferior a 2%;

1140, Laténcia média de no méaximo 50 ms (do enderego do CONTRATANTE até a central
da CONTRATADA);

1.1.11. Fornecimento no minimo de 01 (um) IP (V4) fixo e valido para o link de 200 Mbps/s,
devendo a estrutura suportar upgrade para protocolo IPV6, caso haja necessidade da CONTRA-

TANTE;

1.1.12. A velocidade ofertada devera ser banda efetiva até o backbone IP da operadora, ou

@

seja, devera haver garantia na mesma em regime 24x7;

1.1.13. Substituir os €quipamentos de sua propriedade, sempre que seja necessario.
Rua Rage Maluf, 61 — Monte Mor — SP — CEP 13190-027 — Fone/Fax; (19) 3889-2780.
E-mail: camara@camaramontemor.sp.gov.br
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1.1.14. Deverdo ser fornecidos todos os equipamentos necessarios para funcionamento dos
links contemplando instalagdo, configuracdo e geréncia;
1.1.15. A CONTRATADA devera possuir Termo de Autorizagao para a prestacdo de Servigo Co-
municagao Multimidia (SCM) outorgado pela ANATEL.
1.1.16. Central de Atendimento 24 h por dia, 365 dias por ano através de um nimero 0800
em conformidade com a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 e o Decreto no 6.523, de 31
de julho de 2008 (“Lei do SAC”) bem como em conformidade com o codigo de defesa do con-
sumidor, por meio do qual a contratante possa fazer qualquer solicitagdo ou reclamo concer-
nente ao servigo prestado;
1.1.17. Inicio de atendimento maximo em caso de defeito em até 4 horas ap6s abertura de um

chamado.

1.2. Roteador/Modem/Terminal ONT

1.2.1. Devera(do) ser fornecido(s) pela CONTRATADA ficando sob sua responsabilidade a ins-
talacdo, configuragdo e parametrizacdo ou atualizagao/substituicdo caso necessario.

1.2.2. A configuracdo sera executada para que a rede de computadores do CONTRATANTE
possua acesso a internet.

1.2.3. Possuir a quantidade minima necessaria de memdria que atenda a velocidade e funcio-
nalidades deste item, em conformidade com as recomendacgdes do fabricante;

1.2.4. Possuir portas LAN de 100/1000 Mbps/s que seja compativel com o padrdo IEEE 802.3;

as portas deverdo ser fornecidas no padrio RJ-45 :

1.2.5. Ter capacidade para suportar o trafego com banda completamente ocupada, sem exce-
der a 80% de utilizagdo de CPU e memoaria;

1.2.6. Responder por todas as normas definidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagbes -
ANATEL,

1.3. Instalacdo

1.3.1. O CONTRATANTE disponibilizard os seguintes recursos para instalacdao do(s) equipa-
mento(s) a infraestrutura:

a) Tomada elétrica padrdo ABNT NBR 14136, com tensdo senoidal estabilizada e constante em
110V ou 127v;

b) Acesso a Sala de T.I. para execucdo da instalacdo em horario comercial mediante agenda-
mento.

Rua Rage Maluf, 61 — Monte Mor — SP — CEP 13190-027 — Fone/Fax; (19) 3889-2780. ﬁ
E-mail: camara@camaramontemor.sp.gov.br
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C) Toda a infraestrutura externa para a instalacdo, ativacao e equipamentos (Cabos, equipa-
mentos, conectores, etc.) do acesso a Internet dedicado n3o devera possuir qualquer 6énus para
0 CONTRATANTE;

d) Caso seja necessaria alguma obra / adequacao na infraestrutura interna para a instalagao,
a CONTRATANTE ficara responsavel pela mesma e n3o havera 6nus para a CONTRATADA;

e) O prazo de instalacdo é de 30 (trinta) dias Uteis apds assinatura do contrato, prorrogaveis
por mais 30 (trinta) dias Uteis, mediante justificativa;

f) Caso seja necesséria alguma obra / adequagdo na infraestrutura interna para a instalacao,

0 prazo de instalagdo serd iniciado somente a partir da finalizagdo da mesma.

1.4. Gerenciamento da solucio
1.4.1. A CONTRATADA devera fornecer ao CONTRATANTE acesso a portal WEB com no minimo

as seguintes informacoes:

a) Identificacdo do ponto de acesso e respectivo nimero do acesso;
b) Velocidade do acesso;
c) Informagdes do trafego de entrada e saida;

d) Taxa média de ocupag&o do link (throughput);

e) Visualizacdo de gréfico detalhando a utilizacdo da banda;

f) A solugdo de geréncia da rede da CONTRATADA devers atuar de forma proativa, de
acordo com o Nivel de Servigo (SLA), realizando o acompanhamento dos defeitos e desempenho
do servico;

g) Manter o controle da seguranca fisica e Idgica de seus ambientes operacionais, estabe-
lecendo as politicas de Seguranca a serem aplicadas aos servicos de telecomunicacdes contra-
tados;

h) Quando solicitada, a CONTRATADA deverd demonstrar para analise as configuracdes
do(s) roteador(es) instalado(s) no ambiente da CONTRATANTE.

1.5. Disposicées gerais

1.5.1. Os equipamentos a serem instalados dever&o ser de exclusividade de uso da CONTRA-
TANTE, ndo podendo haver compartilhamento dos dados e servigos com outros clientes ou
usuarios.

a) A CONTRATADA deve fornecer solucdes escaldveis, possibilitando alteragdes futuras nas ban-

das de transmissdo, configuragbes e tecnologias. Apés finalizagdo da instalagdo pela

Rua Rage Maluf, 61 — Monte Mor — SP — CEP 13190-027 — Fone/Fax: (19) 3889-2780. &
E-mail: camara@camaramontemor.sp.gov. 6r '
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CONTRATADA, podera ser realizada diligéncia por parte dos servidores responsaveis pelo Ser-

vigo Tecnoldgico em Informatica da CONTRATANTE, tanto da infraestrutura externa como dos

equipamentos, para comprovagédo da correta instalacdo e afericdo de funcionamento;

b) O CONTRATANTE devera providenciar até a data definida para instalagdo do(s) equipa-

mento(s) a infraestrutura e protecdo necessaria aos equipamentos de propriedade da CONTRA-

TADA, conforme descrito: tomada elétrica; estabilizador de voltagem com minimo de 03 toma-

das de saida; tubulagdo ou rotas desobstruidas, independente da rede elétrica, para lancamento

do cabo de fibra de rede quando necessario;

1.6. Do local de instalagio:

Lin Localizacdo Enderecgo Nimero | Bairro Municipio
S S
Camara Municipal de
. Monte Mor Rua Rage Maluf | 61 Centro | Monte Mor
Lillg T.I.

1.7. Do responsavel pelo Termo de Referéncia.

Funcionario efetivo lotado no Setor de T.I.

Rua Rage Maluf, 61 — Monte Mor — SP — CEP 13190-027 — Fone/Fax: (19) 3889-2780.
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ANEXO Il - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
(CONTRATOS)
DISPENSA N203/2022

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE MONTE MOR.
CONTRATADO: TELEFONICA BRASIL S/A

CONTRATO N2 05/2022
OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE TELECOMUNICACOES DE ACESSO
DEDICADO A INTERNET

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execucdo
contratual, estardo sujeitos a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo, cujo
tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagdes de interesse,
Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em consonancia
com o estabelecido na Resolugdo n? 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser
tomados, relativamente ao aludido processo, serao publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder
Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei
Complementar n? 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entio, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no maddulo eletrénico do
“Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 22 das Instrugdes n201/2020,
conforme “Declaragdo(Ges) de Atualizacdo Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:
a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagdo;
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito

de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA: Monte Mor, 22 de JunvO  de 2022,

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome: ALEXANDRE DE JESUS PINHEIRO
Cargo: PRESIDENTE

cor: I

Rua Rage Maluf, 61 — Monte Mor — SP — CE®P 13190-027 — Fone/Fax; (19) 3889-2780.
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RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICACAO DA DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE

LICITACAO:
Nome: ALEXANDRE DE JESUS PINHEIRO

Cargo: PRESIDENTE

cer: NG

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: ALEXANDRE DE JESUS PINHEIRO
Cargo: Presidente

crr: I

ASSINATURAS:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:
Nome: ALEXANDRE DE JESUS PINHEIRO
E-mail profissional: alexandre.pinheiro@camaramontemor.sp.gov.br

E-mail pessoal: pinheiro.alle@gmail.com
Cargo: Presidente o
CPr N o —
Assinatura Syt

Pela contratada:
Nome: FABIO MARQUES DE SOUZA LEVORIN

E-mail pessoal: fabio.levorin@telefonica.com

Cargo: Gerente de Vendas R Mgy B Goge Lo

CPF_ O A. Por: FABIO MARQUES DE SOUZA LEVORIN
i U chr:

Assinatura ICP ~—

JBHZAEAA 65598-4054-9765-B5253E31 5406
Nome: ALEX EDUARDO FREITAS
E-mail profissional: relacionamentoempresas.br@telefonica.com
E-mail pessoal: alex.freitas@telefonica.com

Hgoed by
Cargo: Gerente de Vendas i Gt 0 oy
CPF.: _ o gb:_-or: ALEX EDUARDO DE FREITAS
Assinatura icp

Brasil -
DF199698-DA26-407D-BA2 3-C2RFOIAF S1B0
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